Kanzleistrategie

Geplante Gesetzgebung

Wirtschaftsmediation:
Zukunftsgeschiftsfeld oder Zukunftsmusik?

von Alexandra Buba, M.A., freie Wirtschaftsjournalistin, Nirnberg

Deutschland bekommt ein Mediationsgesetz - voraussichtlich noch in die-
sem Jahr, da eine diesbeziigliche européische Richtlinie bereits hatte umge-
setzt werden mussen. Erkldrtes Ziel ist es, die Zahl der Mediationsverfahren
deutlich zu erhdhen, um die Justiz zu entlasten. AulBerdem sieht das Gesetz
vor, dass Mediatoren kiinftig ein Zulassungsverfahren durchlaufen mus-
sen. Erwéachst daraus eine Chance fur Steuerberater oder dient die Qualifi-
kation zum Wirtschaftsmediator auch in Zukunft eher der Mandatspflege?

1. Steuerberater als Mediatoren besonders geeignet?

,Kommen Sie dann hier rein und fliegen mit den Mandanten auf dem
Teppich durchs Biiro?” Das musste sich Steuerberater Axel Bahr aus
dem nordrhein-westfilischen Gevelsberg vor ein paar Jahren von einem
Rechtsanwalt sagen lassen, als er ihm vorschlug, Mediation fir Mandan-
ten anzubieten. Léste der Begriff ,Mediation” vor nicht allzu langer Zeit
noch Begriffsverwirrung mit der , Meditation” aus, so fristet das Verfahren,
bei dem es zumeist nur Gewinner gibt, immer noch ein Schattendasein.
Das soll sich nun andern: Die Bundesregierung plant ein Mediationsgesetz
zur Umsetzung einer europdischen Richtlinie, das freilich weit iiber diese
hinausgeht, und will dazu auch noch die Mediation als justizentlastendes
Verfahren beférdern. Von einer neuen Streitkultur in Deutschland ist die
Rede. Eine Umfrage des Instituts fiir Demoskopie Altensbach ergab, dass
die Halfte aller Birger einem Mediationsverfahren grundséatzlich aufge-
schlossen gegeniber steht. Das ist eine Menge potenzieller Mandanten,
die auch Steuerberater als Mediatoren bedienen konnten.

Denn neben Anwaiten und Psychologen kommen insbesondere Steuer-
berater als Wirtschaftsmediatoren in Frage - der aktuelle Gesetzentwurf
benennt sie neben Rechtsanwilten und Psychologen beispielhaft als
mdogliche Berufsgruppe. lhre generelle Eignung dazu steht im Grunde
aulRer Frage. , Ein GroRteil der Steuerberater ist sehr kompromissbereit?
sagt StB Axel Bahr, ,im Vordergrund steht die dauerhafte Zusammenar-
beit mit dem Mandanten. lch denke daher, dass ein Mandant in einem
Mediationsverfahren beim Berater gut aufgehoben ist”

Besser den Anwalt als den Mediator bemiht der Mandant dagegen
sicherlich bei der gerichtsnahen Mediation, bei der der Mediationspro-
zess im Rahmen eines gerichtlichen Verfahrens eine Art modifiziertes
Vergleichsverfahren ist. Auch die besondere Kompetenz psychologisch
ausgebildeter Mediatoren in familienrechtlichen Konflikten ist unbestrit-
ten. In wirtschaftsrechtlichen Auseinandersetzungen allerdings ist der
Steuerberater der geeignetste Kandidat fiir ein Mediationsverfahren:
Er kennt den Mandanten mit all seinen unternehmerischen und priva-
ten finanziellen Belangen im Regelfall seit vielen Jahren, Gberblickt den
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Gesamtzusammenhang und kann dadurch genau nachvoliziehen, was
unabdingbar und was verhandelbar ist.

2. Beratersicht — Vorteil oder Hemmschuh?

.Steuerberater haben einerseits den Vorteil, dass sie dicht dran sind, den
Mandanten in aller Regel sehr gut kennen und ein langjahriges Vertrauen
genieRen’ sagt auch Steuerberaterin Barbel Meyer, eine von neun Part-
nern der Sozietat Ehler Ermer & Partner, Wirtschaftspriifer, Steuerberater,
Rechtsanwalte aus Flensburg. ,Andererseits sind sie zunachst einmal
Berater - und davon weg, hin zu einer neutralen Beurteilung zu kommen,
will gelernt sein beschreibt sie. '

Insgesamt ist sicherlich festzuhalten, dass ein potenzielles Geschaftsfeld
Mediation auch zur Persénlichkeit desjenigen passen sollte, der es auf-
bauen will, da es mehr als die meisten anderen Beratungsleistungen den
Menschen als Ganzes fordert. Gleichwoh! beeinflusst eine Ausbildung
zum Mediator die Personlichkeit positiv, wie StB Axel Bahr und auch 5tB
Tobias Wewers aus Osnabrlck finden.

3.Verdanderungen im Beratungsgeschaft

StB Tobias Wewers absolvierte vor funf Jahren berufsbegleitend eine
300-stiindige Ausbildung zum Mediator — aus reinem Interesse amThema
Kommunikation. ,Das hat mir viel fGr meine Persdnlichkeit gebracht, ins-
besondere meine Konfliktfahigkeit verbessert” Das wirke sich positiv auf
die Mandantenkommunikation aus, mit Beschwerden kénne man besser
umgehen, und auch bei Honorarverhandlungen profitiere man.

StBin Barbe! Meyer hat ihre Ausbildung zur Mediatorin auch aufgrund
konkreter kanzleiinterner Fragesteliungen absolviert. Es galt, nach einer
Fusion der heute Uber 100 Mitarbeiter zidhlenden Sozietat neue Partner
einzubinden und Standorte zu integrieren. Sie war und ist zustdndig flr
Personal und Organisation. ,Die Kompetenzen aus der Ausbildung zur
Mediatorin haben mir sehr dabei geholfen, mit den Mitarbeitern Dinge
umzusetzen. Die Gesprachstechniken haben mich bei der Integration der
Standorte weiter gebracht”

Ahnliches hat auch StB Axel Bahr erfahren. ,Ich frage mich immer: Mit
welchen Ohren horst Du das? Das hat mich sehr in meiner Beratung
verandert” berichtet er, ,vor der Ausbildung zum Wirtschaftsmediator
standen Zahien bei der Beratung im Vordergrund. Heute stehen in den Be-
ratungsgesprachen die Verkniipfung von Zahlen und Mensch, die persan-
lichen Interessen sowie Zukunftsplane des Mandanten im Vordergrund.
ich wiirde daher jedem Kollegen empfehlen, sich weiterzubilden.” Diese
neue Sicht der Dinge hat StB Axel Bahr zumindest den Ruf eines Beraters
eingebracht, der die Dinge von allen Seiten sieht. Dagegen ist die aktive
Vermarktung der Dienstleistung Mediation an sich immer noch schwierig,
wenngleich mittierweile viele zwischen Mediation und Meditation unter-
scheiden kénnen. StB Axel Bahr vermarkiet die Dienstleistung im Ubrigen
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bewusst nicht aktiv, da ihm die Zahl der Falle, die an ihn herangetragen
werden, ausreicht - ,Mediation ist anstrengend’ sagt der Berater.

StB Tobias Wewers hingegen wiirde gern noch stirker in das Geschéfts-
feld einsteigen, hat dazu eigens einenVerein gegrlindet, doch auch dieser
kommt nicht Recht in Gang. ,Friher habe ich mich bei Mandantenkon-
flikten manchmal eingeklinkt und denen nicht gesagt, dass sie gerade
Mediation machen’ bringt er die Schwierigkeiten bei der Vermarktung
auf den Punkt. Dennoch ist er zuversichtlich, dass sich in spitestens finf
Jahren das Bewusstsein fur Mediation gescharft und entwickelt haben
wird - nicht zuletzt dank des neuen Gesetzes.

4. Mogliche Feider fur Wirtschaftsmediation

Doch auch in der Gegenwart betreut StBTobias Wewers bereits erfolgreich
Mediationsprozesse. ,Insbesondere im Nachfolgebereich sehe ich mich
als Steuerberater pradestiniert daflr, als Mediator mitzuwirken? sagt er.
Streitigkeiten zwischen Vater und Sohn gébe es eigentlich immer. Daher
schatzt S$tB Tohias Wewers Konflikte in der Unternehmensnachfoige als
wichtiges Einsatzgebiet flir Mediation ein. Perspektivisch sieht er sich
auBerdem als Mediator in Personal- und Gesellschafterkonflikten.

StB Axel Bahr betreut derzeit auch Gberwiegend eine Zielgruppe: Unter-
nehmer, die sich scheiden lassen wollen und dazu eine einvernehmliche
Lésung mit ihrer Noch-Ehefrau fir dieTrennung finden wollen. Dazu miis-
sen beide Partner bereit sein und es ablehnen, dass der gesamte Prozess
Uber den Tisch von zwei Anwilten geht. Die juristische Seite kommt ins
Spiel, nachdem SiB Axel Bahr mit beiden Partnern alle Phasen der Medi-
ation durchlaufen hat und ein Ergebnis vorliegt. Dieses in ein juristisches
Kleid zu packen, ist dann ausgewiesene Aufgabe der Anwaite.

5. Erfolgsorientiertes Honorar besser als Stundensatz

Sein Honorar berechnet StB Axel Bahr dabei erfolgsorientiert und rechnet
vor: ,Die Parteien streiten sich - missten also in jedem Fall Anwalts- und
Gerichtskosten tragen. Bin ich erfolgreich, orientiert sich mein Honorar
an der Gerichtsgebihr, bin ich das nicht, ist die halbe Gerichtsgebihr
MalBstab f(ir das Honorar! Dieses Modell ldse den Mediationsprozess von
der Zeit | und erzeuge umgekehrt Druck auf die Parteien, eine Lésung zu
finden. Die gibt es in aller Regel auch, ,in 20 Prozent der Filie gibt es eine
Einigung, mit der alle Beteiligten zufrieden sind’ berichtet StBin Barbel
Meyer aus ihrer Erfahrung. Selbst dann, wenn ein Konflikt schon vor
Gericht ist, liegen die Erfolgsaussichten noch bei iber 70 %, wie Modell-
projekte des Bundesjustizministeriums in acht Bundesldandern ergaben.

Wichtig sei aber in jedem Fall, fiir das Mediationsverfahren vorab eine
Honorarvereinbarung zu treffen, so StBin Bérbel Meyer. Die von ihr
bearbeiteten Fille sind Konflikte um Testamente, Nachfolgeauseinan-
dersetzungen oder Streitigkeiten in der Geschaftsfiihrung. Auch Steu-
erberaterkollegen, die ein Probfem untereinander haben, betreut sie
gelegentlich. Diesen werde sie u.a. von Berufshaftpflichtversicherern
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empfohlen. Mediationsmandate erhielte sie aulRerdem Uber eine An-
waltin, aus dem Gericht oder aus dem privaten Bereich, sodass sie zwi-
schen finf und zehn Falle pro Jahr betreuen. Fir die Zukunft wiinscht
sie sich hierzulande eine dhnliche Verbreitung der Mediation wie im
angetsachsischen Raum, wo das Verfahren auch bei Streitigkeiten mit
hohen Streitwerten im Wirtschaftsleben eingesetzt wird. Technisch unter-
scheidet sich das Verfahren im Commeon Law allerdings deutlich von der
deutschen Praxis, insbesondere dadurch, dass der Mediator dort immer
nur mit jeweils einer Partei spricht und am Ende des Prozesses zumeist
unmittelbar eine rechtsverbindliche Vereinbarung geschlossen wird.

6. Rechtliche Voraussetzungen und Aushildungsmoglichkeiten

Das neue deutsche Mediationsgesetz beinhaltet derartiges indes nicht. Form der Aus- und
Es gibt vielmehr den bislang ungeregelten, von Gerichtsverfahren un-  Fortbildung zum
abhangigen Formen der Mediation einen Rahmen und sieht eine ge- Mediator wird
richtsinterne Mediation durch einen nicht entscheidungsbefugten Richter  kiinftig festgelegt
vor. Schon heute gibt es Ahnliches etwa im Modell der gerichtsnahen

Mediation, bei der nach Klageerhebung auch nicht entscheidungsbe-

fugte Richter oder externe Mediatoren eine Mediation durchfihren,

wahrend deren Dauer das Verfahren ruht. AuBerdem regelt das Gesetz,

dass sich Mediatoren in Zukunft in irgendeiner Form aus- und fortbil-

den missen — allerdings Uberldsst es die Ausgestaltung der Vorausset-

zungen und das Design eines entsprechenden Giitesiegels Berufsver-

banden und Kammern. Darliber hinaus wird festgelegt, unter welchen

Voraussetzungen Richter als Mediatoren fungieren kénnen bzw. welche

Befugnisse sie anschlieBend in einem Verfahren nicht mehr haben.

Aufgrund dieser Ausgestaltung und der Lobbyarbeit des DStV bei diesem
Thema kann davon ausgegangen werden, dass der Fachberater fur Medi-
ation {DStV e.V.) anerkannt bleiben wird. DiesenTitel darf derzeit fihren,
wer einen Fachlehrgang mit einer Mindestdauer von 120 Zeitstunden
durchlaufen hat und zwei Falldokumentationen vorlegt. Dariiber hinaus
sind die Ausbildungsmadglichkeiten zum Mediator zahlreich und vielfltig
- private Institute und Universitdten bieten Lehrgange an.

Ein wichtiger Aspekt, der von der grundsétziichen Bereitschaft zur Me-  Frage der Rechts-
diation hin zur Inanspruchnahme einer entsprechenden Dienstleistung schutzversiche-
fuhrt, ist die Frage, ob die Rechtsschutzversicherungen selbige in Zukunft  rung ist noch nicht
versichern. Aktuell tut das etwa grundsatzlich schon die DA Direkt. Vor-  geklart
aussetzung ist die Einschaltung eines zertifizierten Mediators, der beim

Bundesverband Mediation gelistet ist.

Praxishinweis

Aktuell gibt das Bundesjustizministerium die Auskunft, dass die abschlieRende Lesung des Gesetzes
im Bundestag gegebenenfalls direkt nach der Sommerpause Mitte September stattfinden kénnte.
Danach lauft das Gesetzgebungsverfahren relativ rasch, Ende des Jahres kénnte das Gesetz in
Kraft treten. Im Anschluss miissen Verbdnde und Kammern ihre Voraussetzungen zum Zugang
definieren, wiederum daran schlieBen sich erfahrungsgemaf die Versicherer an. Erst danach lasst
sich verlasslich sagen, welcher ,Mediator” im Wirrwarr der Angebote der richtige ist.
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